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 Formation qualifiante en 2 ans 

 Missions commerciales et digitales 

en entreprise 
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U N  C A D R E   

D ’ A P P R E N T I S S A G E  

P R I V I L É G I É  

Une équipe disponible 

 Organisation d’oraux professionnels 

 

 BTS blanc  

 

 Suivi individuel des étudiants 

 

 Insertion des Bacs Professionnels 

 



CONTACT :  

 Organisation d’une journée portes-ouvertes au lycée 

 Possibilité de vivre une journée en immersion dans une classe de BTS 

(plateforme CapSup) 

 Possibilité de prendre RDV pour une présentation personnalisée 

Un enseignement général  

 
(horaires hebdomadaires) 

 

Commun à tous les BTS tertiaires 

 

LV1           3h 

LV2 (facultatif en 2ème année)       2h 

Culture économique, juridique et 

 managériale         4h + 1h 

Français                 2h 

Un enseignement professionnel adapté aux besoins des 

entreprises... 

 

...suivant l’évolution du métier commercial : 

- rôle du community manager dans les 

entreprises 

- la relation client avec les outils 

numériques (réseaux sociaux, blogs, sites 

de e-commerce…) 
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Relation client à distance et digitalisation           5h 

Relation client et animation de réseaux       4h 

Relation client et négociation vente                     6h 

Atelier de professionnalisation        4h 



 

 

A la fois vendeur, manager et commercial, le 

technicien supérieur en NDRC participe à la mise en 

œuvre de la politique commerciale de l'entreprise qui 

l'emploie et contribue à la croissance de son chiffre 

d'affaires. Son activité est fondée sur la mise en place 

d'une démarche commerciale active et digitalisée en 

direction de la clientèle.  

 Nombreuses possibilités d’emplois :  

 25 OOO créations 

d’emplois en 1 an (selon 

LesEchos.fr) 

  Les titulaires de BAC + 2  

commerciaux recherchés 

sur le marché de l’emploi 
(selon L’Express Emploi) 

Et après le BTS NDRC ? 

 Nombreuses possibilités de poursuite d’études : 

Licences professionnelles puis Masters professionnels 

Licences générales à l’Université puis M1 en Université 

Ecoles supérieures de commerce (concours passerelles) ou IAE 

CPGE ATS : classe préparatoire aux grandes écoles « adaptation aux 

techniciens supérieurs »  
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